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ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ РАБОТЫ СКОРОЙ 

МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ В РЕСПУБЛИКЕ КРЫМ  

Страховой  принцип работы 

Структурная реорганизация СМП 

Оптимизация затрат на её оказание 

Переход от экстенсивного к интенсивному пути 
развития 



ОКАЗАНИЕ СМП 

АМБУЛАТОРНО НА ВЫЕЗДЕ 

ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  

ГБУЗ РК «КРЦМК и СМП» 

ТЕЛЕМЕДИЦИНА 

ОБУЧЕНИЕ СПАСАТЕЛЕЙ И 

НАСЕЛЕНИЯ НАВЫКАМ 

ПЕРВОЙ МЕДИЦИНСКОЙ 

ПОМОЩИ 

ЛИКВИДАЦИЯ МЕДИКО-

САНИТАРНЫХ 

ПОСЛЕДСТВИЙ ЧС 

ОКАЗАНИЕ ЭКСТРЕННОЙ 

МЕДИЦИНСКОЙ 

КОНСУЛЬТАТИВНОЙ 

ПОМОЩИ МО 

ЭКСТРЕННАЯ 

МЕДИЦИНСКАЯ 

ЭВАКУАЦИЯ 



СОСТОЯНИЕ КАДРОВОЙ СИТУАЦИИ СМП 

11%

43%
10%

36%

врачи - 282 чел.
средний медперсонал - 1153 чел.

младший медицинский персонал - 249 чел.
прочий персонал - 933 чел.

В 2017г. в сравнении с 2016г. 

укомплектованность врачами  

снизилась на 19,7%  

(2016г. против 2015г. - 4,6%),  

в т.ч.врачами СМП на 14,6% (2016г. 

против 2015 г.3,8%) 

 

 

Укомплектованность на 01.01.2018 г.: 

всего - 67,9 %,  

Укомплектованность врачами: всего - 41,3 %, 
врачами СМП – 45,5 % 

Укомплектованность специалистами со средним 
медицинским образованием: всего – 70,3 %, 

Фельдшерами СМП – 68%  

Медицинскими сестрами-82% 

Водители СМП -84,9% 

Дефицит врачебного персонала 

Дефицит среднего медицинского персонала 

Дефицит младшего медицинского персонала 

Дефицит прочего персонала 

Физические лица на 01.01.2018 г. 

58,7% 

Высокий коэффициент 

совместительства – 1,2 

29,7% 

21,5 % 

22,9 % 



ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ МОДЕРНИЗАЦИИ КАДРОВОЙ 

ПОЛИТИКИ В СИСТЕМЕ СМП 

      Профессиональная переориентация врачей стационарного звена путем переподготовки 

во врачей СМП 

      Расширение функции членов бригад СМП с целью повышения эффективности их 

использования 

      Социальная поддержка специалистов СМП, работающих в сельской местности 

      Эффективное использование специализированных бригад СМП 

      Межведомственное взаимодействие, в т.ч. использование для транспортировки при 

медицинской эвакуации  

      Сохранение имеющегося кадрового потенциала 

      Мероприятия, направленные на привлечение молодых специалистов 

      Привлечение студентов медицинских ВУЗов  и мед.колледжей к работе 

      Разработка поводов к вызовам для различного типа бригад и повышение профильности 

их использования 



РЕСУРСЫ СИСТЕМЫ СМП 

Догоспитальный этап 

143 бригады СМП 

7 станций СМП, в т.ч.: 

35  подстанций СМП  

44 ППБ БСМП 

 

Станции СМП 

 

Всего в 

штате 

 

Норматив 

бригад 

 

Дефицит 

бригад 

Показатель 

обеспеченности на     

 1 тыс.нас 

Симферопольская станция 45,25 67 -21 0,67 

Джанкойская станция 18 23 -5 0,76 

Красноперекопская станция 11 14 -3 0,80 

Керченская станция 16 21 -5 0,76 

Евпаторийская станция 17 25 -8 0,67 

Феодосийская станция 19 22 -3 0,88 

Ялтинская станция 16,5 19 -3 0,86 

ИТОГО по РК 142,75 191 -48 0,75 



Структура и число бригад СМП   

(143 бригады СМП) 

0,7%

34,3%

65%

общепрофильных

врачебных

общепрофильных

фельдшерских

специализированных

НАИМЕНОВАНИЕ 2017г 2016г 

Бригад всего: 142,75 Уд.вес,% 152,25 Уд.вес,% 

 Врачебных  общепрофильных  49,4 34,3% 58 38% 

Специализированных  

(психбригада) 

1 0,7% 1 0,7% 

 Фельдшерских общепрофильных 92,4 65% 93,25 61,3% 



ПОКАЗАТЕЛИ  ВЫЕЗДОВ 

625955 в том числе 

22539 на дтп, на 73 

чс

608585 в том числе 

2968  на дтп,

79  на чс

566077- в том числе  

2938  на дтп, 

51 на чс
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ОБРАЩАЕМОСТЬ НА 1 000 НАСЕЛЕНИЯ 

Обращаемость за скорой 

медицинской помощью в 

Республике Крым346,9
337,8

309,6

2015 2016 2017

г. Симферополь 437,3 

г.  Ялта 271,0 

г. Евпатория 374,2 

г. Красноперекопск 276,0 

г. Керчь 369,4 

г. Джанкой 217,6 

г.Феодосия 343,8 

Норматив, установленный ПГГ 

оказания бесплатной 

медицинской помощи по 

Республике Крым  в 2017 году –  

352 на 1000 населения 



ПОКАЗАТЕЛИ СРЕДНЕСУТОЧНОЙ НАГРУЗКИ НА 

БРИГАДУ СМП ПО РЕСПУБЛИКЕ КРЫМ 
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Общая среднесуточная

нагрузка
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5,5 15,8 

ПОКАЗАТЕЛИ СРЕДНЕСУТОЧНОЙ НАГРУЗКИ ПО РАЙОНАМ 

РЕСПУБЛИКИ КРЫМ 

Средняя нагрузка 

на бригаду 
(в сутки) 

10,8 

12 
15,6 

15,6 

7,6 13,7 

9,5 

10,5 

7,3 

7,4 

13,2 
10,1 

5,5 
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ПОКАЗАТЕЛИ СВОЕВРЕМЕННОГО ДОЕЗДА 

год Кол-во доездов на вызов Кол-во доездов на ДТП 

до 

20 мин. 

N 

21-40 

мин 

40-60 

мин. 

свыше 

60 

мин 

до 

20 мин 

N 

21-40 

мин 

40-60 

мин 

свыше 

60 

мин 

2016 84,5% 9% 3,5% 2,9% 96% 3,5% 
0,4% 0,1% 

2017 
89,3% 8,5% 1,5% 0,8% 96% 3,1% 

0,6% 0,1% 

84,5%

96%

89,3%

96%
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2016  год                        2017 год 

доезд на вызов

доезд на ДТП

Показатель 

своевременного 

доезда на вызов по 

Программе 

модернизации  и 

ТПГГ на 2017г.- 

88,1%  

По «Дорожной 

карте» - 88,1% 



              с  ОИМ -2229 (0,4%)   (2016г. - 2539 (0,4%) 

Всего обслужено пациентов с ОКС- 7320 чел. (2016г.- 9736) 

             Госпитализировано в профильные отделения-90,3% ( 2016г.- 96,2%) 

По плану МЗ РК из 200 ТЛТ  выполнено 58,5%. 

Число ТЛТ на 100 пациентов с ОИМ  по целевым 

значениям критериев ТПГГ  составило 5 при 

нормативе 70, или  53,2% от числа лиц, которым  

было показано ТЛТ (критерий МЗ РФ - 25 %)  

и 4,8% от всех выездов к больным с ОИМ.   
(2016г. - 29,3% и 2,6% от выезда к больным с ОИМ).  

ПОКАЗАТЕЛИ ПРОВЕДЕННОГО ТЛТ 

Проведено 117 ТЛТ 

(2016г.- 70 ТЛТ). 



ПРИЧИНЫ ОТКАЗА ОТ  ТЛТ 

перенесенный 

инсульт в анамнезе 

6,8%

исходная 

артериальная 

гипертензия 15,2%

возраст пациентов 

старше 75 лет 

28,1%

тяжелые ЧМТ в 

анамнезе 3,5%
прочие 

противопоказания 

для ТЛТ 3,5%

позднее обращение 

за мед.помощью 

42,9%



ПОКАЗАТЕЛИ   САНААВИАЦИИ 
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В 2017г. служба начала применять  для мед.эвакуации вертолет МИ-8, 

осуществлено  85 вылетов и эвакуировано 133 пациента 

 



ПОКАЗАТЕЛИ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Проведено 

учебных 

циклов 

Обучено слушателей 

Всего 

в том числе: 

организаторы 

здравоохранен

ия 

сотрудники 

скорой 

медицинской 

помощи 

сотрудник

и МЧС 

России 

сотрудник

и МВД 

России 

сотрудник

и МПС 

России 

прочие 

Оказание 

первой 

доврачебной 

мед.помощи 

 1505 7   1350 48 25 29 46 

В 2017 году обучено: 

1505 человек             

(2016г.-500 чел.) 



СОСТОЯНИЕ МАТЕРИАЛЬНОГО РЕЗЕРВА 

Лекарственные 

средства- 6%

Перевязочные 

материалы- 32%

Медицинское

оборудование - 

24%

Дефицит - 38%

Выделенные МЗ РК 16,5 млн.руб. на закупку материального резерва освоены полностью, 

однако их недостаточно для формирования резерва на случай ЧС 

 

 



29,3%

16,8%

53,8% свыше 5 лет

от 3 до 5 лет

до 3 лет

Срок эксплуатации 

55 

96 

176 

СОСТОЯНИЕ  АВТОПАРКА СМП 

В 2017 г. пополнен автопарк на 12 ед. Списано 40 ед. 

  
70% автомобилей СПМ укомплектованы аппаратурой спутниковой навигации 

ГЛОНАСС (219 ед.)  (2016г.-61%) 

 
На 01.01.2018г. для оказания СМП в Крыму использовались 
327 автомобилей (2016г.-357ед) 

За период 2015– 2017 гг. 

количество машин со сроком 

эксплуатации до 3-х лет 

увеличилось на 17,3 % и составляет 

53,8 % автопарка СМП, 

количество автомобилей старше 5 лет 

уменьшилось на 30,9 % и 

составляет 29,3 % автопарка СМП 



АНАЛИЗ ОБРАЩЕНИЙ ГРАЖДАН 
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количество обращений количество обоснованных жалоб

Удельный вес обоснованных жалоб от вызовов составил 0,003% 

 
 



СТРУКТУРА ФИНАНСОВОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ 



          СТРУКТУРА  РАСХОДОВ  ПО  ВИДАМ 



№ п/п Категории персонала Средняя 

заработная 

плата, 2017, 

тыс. руб. 

Отношение 

среднемесячной 

начисленной 

заработной платы 

к целевому 

показателю 

Целевой 

показатель, 

тыс. руб. 

1 Врачебный персонал 
     52,887    128,5          41,165    

2 Средний медперсонал 
     30,734    126,9          24,217    

3 Младший медперсонал 
     17,960    100,7          17,840    

4 Прочий персонал 
     20,962    166,4          12,595    

4.1 в т.ч. водители 
     21,373    169,7          12,595    

5 Средняя з\пл по 

учреждению 
     28,206    

    СВЕДЕНИЯ О СРЕДНЕЙ ЗАРАБОТНОЙ ПЛАТЕ 



Анализ объёмов оказанной скорой 

медицинской помощи и направленных 

счетов в ТФОМС РК (случаи) за 2017 г. 



Анализ результатов удержаний СМО 

«Крыммедстрах» по МЭЭ/ЭКМП 

(случаи) за 2017 г. 



Анализ результатов удержаний по 

межтерриториальным расчётам (случаи) за 

2017 г. 
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Анализ результатов удержаний СМО 

«Арсенал» по МЭЭ/ЭКМП (случаи) за 

2017 г. 







Совершенствование и внедрение 
стандартов диагностики и лечения у 
пациентов с ССЗ, ОНМК, с острой 

хирургической патологией, с 
сочетанными травмами и острыми 
отравлениями на догоспитальном 

этапе 

Преемственность СМП 
с работой амбулаторно-

поликлинической 
службы 

Повышение уровня знаний 

специалистов догоспитального этапа 

(врачи и средний медицинский 

персонал службы СМП и 

амбулаторно-поликлинических 

учреждений) в области диагностики 

экстренных состояний 

ПУТИ УЛУЧШЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ СМП  

НА ДОГОСПИТАЛЬНОМ ЭТАПЕ 

Активное использование 
участковой службы по 

обслуживанию пациентов с 
ССЗ и заболеваниями 

органов дыхания 

Организация первичной 

медицинской помощи 

по принципу ВОП, 

дневного стационара, 

стационара на дому 

Разработка новых подходов  к 
диагностике с применением 

современных методов и 
совершенствование методов 

интенсивной терапии у пациентов 
на догоспитальном этапе 

Разработка и внедрение новых 
протоколов (стандартов) 
диагностики и лечения 
основных неотложных 

состояний на догоспитальном 
этапе 

Преемственность и 
взаимодействие догоспиталь- 
ного и госпитального этапов 

оказания экстренной 
медицинской помощи 



ОТРАСЛЕВЫЕ ЗАДАЧИ 

 Поэтапное обновление парка санитарного автотранспорта на станциях СМП. 
Рост доли числа автомобилей СМП со сроком эксплуатации до 5-ти лет; 

 

 Повышение уровня информатизации (внедрение единой информационной 
системы управления СМП с диспетчеризацией приема (передачи) вызовов, 
интеграция МИС с навигационной системой «ГЛОНАСС» для всех станций 
СМП Республики Крым); 

 

 Создание единого консультативного центра для выездных бригад СМП на базе 
Крымского республиканского центра медицины катастроф и скорой 
медицинской помощи, внедрение в работу бригад системы дистанционной 
передачи ЭКГ; 

 

 Оснащение выездных бригад СМП оборудованием и укладками в 
соответствии с Порядком. 

 

 



БЛАГОДАРЮ ЗА ВНИМАНИЕ 


